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Modelo de Prevencion de Abusos para Establecimientos Educacionales de la Compaiiia de Jesus

La Compafiia de Jesus ha desarrollado un camino para la prevencion y reparacion de los abusos
sexuales al interior de sus obras. El afio 2018 se publicé el “Informe Final de Comisién de Estudio y propuestas
sobre abuso sexual, prevencidn y reparaciéon”? realizado por un comité de expertos, el cual arrojé importantes
conclusiones y sugerencias respecto del manejo de las situaciones de abusos al interior de la Compaiiia y sus
obras. Fruto de estas recomendaciones, en el afio 2019, se crea el Centro de Prevencion de Abusos Sexuales
y Reparacién de la Compaiiia de Jesus (CPR).

Uno de los objetivos del CPR apunta a velar por la implementacion y seguimiento de politicas de
prevencion de abusos sexuales, particularmente hacia nifos, nifias y adolescentes, y personas vulnerables, en
las obras dependientes de la Compaiiia de Jesus.

Este objetivo se alinea con lo expresado en el Ideario Educativo Comun: “Promovemos que nuestros
colegios y escuelas sean ambientes sanos y seguros, libres de cualquier forma de abuso” y que se refleja en el
Plan Estratégico del Area de Educacién Escolar, con el envio # 7: “Procurar que todos los colegios y escuelas de
la REI pongan los medios necesarios para ser ambientes sanos y seguros para nifios/as y jovenes, teniendo
como vision que nuestras comunidades escolares sean lugares en que las personas se sienten acogidas y
seguras, con educadores/as que potencian vinculos sanos como base para el aprendizaje y el desarrollo
integral, en un trabajo colaborativo que interconecta equipos y aprovecha apoyos externos”.

Avanzando en el camino para dar respuesta a esta misidn, el CPR elabora el Modelo de Prevencién de
Abusos para todas las obras de la Compafiia de Jesus, tomando como referencias el Modelo de Praesidium,
Modelo de la Compafiia Universal PCCP, Lineamientos del Modelo de Prevencién del Delito, Ley N° 21.302
(Mejor Nifiez), Modelo de auditoria de las didcesis y congregaciones religiosas de la Conferencia Episcopal de
Chile, Convencion de los Derechos del Nifio, entre otros.

El objetivo de este modelo es cualificar los estandares necesarios para asegurar la existencia de
ambientes sanos y seguros para nifios, nifias, adolescentes y personas vulnerables. Los estandares son los
ambitos claves dentro de los establecimientos educacionales, que son necesarios mantener para resguardar
la prevencion de abusos.

La identificacion de practicas y verificadores existentes en cada centro educativo respecto a estos
estandares, permite implementar oportunidades de mejoras, que fortalezcan el clima organizacional y
disminuyan el riesgo de abusos.

El marco juridico de las instituciones educativas, considera la normativa ministerial y legal, tales como
la Ley General de Educacién N° 20.370, la Resolucion Exenta sobre Reglamentos Internos de los
Establecimientos Educacionales N°482, entre otras. En esta misma linea, en la bisqueda de una educacion
integral de cuidado y de proteccion hacia los estudiantes, el Modelo de Prevencidn de Abusos de la Compafiia
de Jesus, establece un compromiso que intenciona el cumplimiento de estandares y practicas en forma mas
amplia, resguardando todos los ambitos de gestion.

1 La Comisiodn de estudio estuvo integrada por Elizabeth Lira (presidenta), Ana Maria Arén, Joanna Heskia, Paulina Pérez,
Pbro. Carlos Schickendantz, Pbro. Jorge Murillo y Patricio Walker.
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Cabe mencionar que, estos estandares se han desarrollado teniendo como foco prioritario el interés

superior de nifios, nifias y adolescentes, y su bienestar integral; asi como también para situaciones que
involucran a personas en especial situacion de vulnerabilidad.

En virtud de lo anterior, el Centro de Prevencién de Abusos y Reparacion de la Compaiiia de Jesus, se
encuentra implementando este modelo de trabajo preventivo en el ambito de eventuales abusos, a través de
un abordaje especializado hacia la Red Educacional Ignaciana (REl), en consonancia con la proteccién de la
nifiez y la juventud, lo cual le permite a la Compafiia de Jesus, establecer un marco de prevenciéon y accién
frente a eventuales casos de hechos de significacion sexual en todas las comunidades educativas.

Al respecto, se espera que cada institucion educativa que pertenece a la REIl, para cumplir con este
compromiso institucional, debera dar cuenta de los indicadores que se detallan para cada estandar.

En este contexto, es que el CPR realizara visitas a todas las obras educativas de la Compafiia de Jesus,
gue pertenezcan a la REI, siendo los colegios compafieros, visitados por profesionales de la REI, con el objetivo
de diagnosticar la situacion actual de los centros educativos en materia de prevencion y accion frente a
supuestos hechos de significacién sexual, a través de una metodologia de evaluacién (Ver Anexo N° 1) que
permita levantar informacion pertinente en la materia, a fin de que los establecimientos educacionales
puedan refortalecer sus ambitos preventivos y de accién frente a sospechas de abusos sexuales, y desarrollar
planes de mejoramiento en torno a eventuales brechas respecto de los estandares recientemente sefialados.
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Estandares e indicadores
I. Compromiso de la institucion.

La Compaifiia de Jesus manifiesta su compromiso irrestricto con la prevencion del abuso en sus instituciones y
obras vinculadas. Asimismo, en la proteccidn de todas las personas bajo su cuidado, frente a cualquier forma
de abuso, promoviendo ambientes sanos y seguros, y una cultura del respeto y cuidado, especialmente
cuando se trate de nifias, nifios y adolescentes, y personas vulnerables.

Indicadores:

1. Contar con una declaracién de compromiso de proteccion y cuidado en la politica institucional sobre
prevencion de abusos, que sea publica y conocida por la comunidad escolar. Esta declaracidon debe
estar incluida en el proyecto educativo institucional (PEl), sitios web de los establecimientos
educacionales, y en la recepcidn de estos.

2. Disponer los recursos necesarios (financieros, infraestructura, personal, etc.):

2.1 El nombramiento de una persona, designada por la direccidn del establecimiento educacional,
que cumpla las funciones de prevencion de abusos y actuacién ante éste o ante la sospecha de
posibles abusos. Esta persona podra ser el/la Encargado/a de Convivencia Escolar u otra
persona que cumpla estas funciones.

2.2 El/la Encargado/a de Convivencia Escolar o la persona a cargo de estas funciones, es conocido/a
por toda la comunidad escolar

2.3 Una descripcion del cargo del Encargado/a de Convivencia Escolar o quien corresponda, relativa
a sus funciones de prevencion y accidn frente a la sospecha de abusos

2.4 Sus responsabilidades estan descritas en su contrato (Ver Anexo N° 2 responsabilidades
sugeridas)

2.5 Un presupuesto anual para la formacién en prevencién de abusos (si fuera capacitacion interna,
especificar la planificacion de RRHH y de tiempos)

3. Publicaciéon de un poster o afiche de prevencidon y banner2 informativo en la péagina web del
establecimiento educacional
3.1 Ambos deben contener un mensaje fuerza sobre la proteccion y cuidado de los nifios, nifias y

jévenes

3.2 Deben estar visibles para todos los miembros de la comunidad escolar

3.3 Indicar el nombre del Encargado/a de Convivencia Escolar, sus datos de contacto y el canal de
denuncia.

Il. Politicas y protocolos de la institucion.

Las politicas definen el marco de referencia del comportamiento deseado por parte de los adultos hacia los/las
nifios, nifias y adolescentes y personas vulnerables de una obra de la Compafiia de Jesus. Cuando los/las
educadores/as®, conocen y comprenden las politicas, pueden prevenir la ocurrencia de abusos y reportar
posibles vulneraciones a éstas y prevenir la ocurrencia de abusos.

Los protocolos indican claramente quiénes son los responsables de intervenir y cual debe ser su modo de

2 Un banner es una pieza de publicidad digital que combina imdgenes, texto y en ocasiones sonido y elementos
interactivos, que se introduce en paginas web para dar visibilidad a una marca, empresa o campaiia.

3 Se usard el término “educador/a” para referirse a toda persona adulta que intervenga en instancias formativas de los y
las estudiantes, tenga esa persona, o no, un contrato laboral.
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actuar, en caso de levantarse alguna alerta en la institucién, respecto de alguna sospecha de hechos de
connotacion sexual.

Indicadores:

1.

La politica de ambientes sanos y prevencion de abusos es un documento conocido por toda la
comunidad educativa (apoderados/as, estudiantes, docentes, administrativos/as, auxiliares,
voluntarios/as, centro de padres, directivas, etc.)

1.1 Es conocida por los adultos que prestan servicios en la institucién, dejando constancia de esto en

su contrato de trabajo.

1.2 La politica es de acceso expedito, encontrandose en un lugar destacado en el sitio web, para

conocimiento de toda la comunidad escolar.

Se establecen de manera taxativa y descriptiva las conductas e interacciones adecuadas y no adecuadas
entre los integrantes de la comunidad escolar, en especial entre personas adultas y NNA.

Define acciones de prevencion de la institucion, entre ellas:

3.1. Permitir visibilidad en oficinas y salas de clases (mica o vidrios en ventanas y/o puertas) en donde
se encuentren reunidos adultos y NNA. lluminar pasillos, escaleras, espacios abiertos y cerrados.

3.2. Contar con un procedimiento de utilizacién de bafios (bafios diferenciados para NNA y adultos),
procedimiento en caso de NNA que requieren asistencia en el bafio (preescolares y personas con
discapacidad) y protocolo de muda (segun protocolo requerido por el MINEDUC)

3.3. Tener un procedimiento de acceso para personas ajenas al recinto.

La institucion cuenta con un protocolo de prevencion, requerido por la Superintendencia de
Educacion, ante agresiones y hechos de connotacion sexual dentro del contexto educativo que
atenten contra la integridad fisica y psicoldgica de los estudiantes. Este protocolo contiene:

4.1 Estrategias de informacidn y capacitacion respecto de la prevencion de abusos en contextos
educativos.

4.2 Lineamientos respecto del autocuidado y el reconocimiento de los NNA como sujetos de

derechos y libertades fundamentales, de acuerdo con la Convencién de los Derechos del Nifo.
La Institucidn cuenta con un protocolo de actuacidén ante eventuales agresiones y supuestos hechos
de connotacién sexual, requerido por la Superintendencia de Educacion. Este documento se encuentra
disponible para ser consultado, tanto en formato fisico como digital:

5.1. Explicita los principios que inspiran el protocolo, en sintonia con aquellos declarados por la
Compainiia de Jesus en Chile, la misidn del establecimiento, la normativa vigente y la Convencion
de los Derechos del Nifio.

5.2. Define las vias que se utilizardn por la institucién para mantener debidamente informada a la
familia del afectado/a y a la comunidad escolar, respecto de los presuntos hechos acontecidos
y su seguimiento: qué informar, a quién, cuando, con quién coordinar comunicaciones
(sostenedor, CPR, Oficina de la REI, etc.).

5.3. Contempla todas las acciones y etapas que componen el procedimiento mediante el cual se
recibirdn y resolveran las denuncias de eventuales agresiones sexuales o situaciones
relacionadas con hechos de connotacién sexual que atenten contra la integridad de los/las
estudiantes.

5.4. Incluye un flujograma que describe el protocolo de actuacion.

5.5. Establece quién inicia el protocolo, los roles y responsabilidades de las distintas autoridades de
la Institucion ante alguna eventual situacion abusiva o transgresora.

5.6. Establece los plazos para la resolucion respecto de los hechos denunciados.

5.7. Establece las medidas de resguardo para los/las estudiantes afectados/as, incluyendo apoyos
pedagdgicos y psicosociales, las derivaciones a las instituciones y organismos competentes y
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toda otra medida relacionada con la proteccion integral de los/as NNA y su reparacién.

5.8. Incluye medidas formativas, pedagogicas y/o de apoyo psicosocial, aplicables a los/las
estudiantes que estén involucrados en los hechos que originan la activacion del protocolo. Estas
medidas se deben adoptar considerando la edad, el grado de madurez, el desarrollo emocional
y las caracteristicas personales de los/las estudiantes involucrados/as. Asimismo, en la
aplicacion de estas medidas debera resguardarse el interés superior del nifio y el principio de
proporcionalidad y gradualidad.

5.9. Explicita la obligacion, en todo momento, de resguardar la intimidad e identidad de los/las
estudiantes involucrados/as, permitiendo que estos se encuentren siempre acompafados/as, si
es necesario por sus padres, sin exponer su experiencia frente al resto de la comunidad educativa,
ni interrogarlos o indagar de manera inoportuna sobre los presuntos hechos, evitando la
revictimizacion de estos.

5.10. Explicita la obligacion de resguardar la identidad del acusado/a, o de quien aparece como
involucrado/a en los hechos denunciados, hasta que la investigacion se encuentre terminada y
se tenga claridad respecto del o la responsable.

5.11. Refiere, cuando corresponda, las medidas que involucren a los padres, apoderados o adultos
responsables de los estudiantes afectados y la forma de comunicacién con estos respecto de los
hechos denunciados.

5.12. Cuando existan adultos involucrados en los hechos, el protocolo debe establecer medidas
protectoras destinadas a resguardar la integridad de los/las estudiantes, las que deberan ser
aplicadas conforme a la gravedad del caso. Entre estas medidas se contemplan: la separacion del
eventual responsable de su funcion directa con los/las estudiantes, pudiendo trasladarlo a otras
labores o funciones fuera del aula y/o derivar al afectado y su familia a algiin organismo de la red
publica que pueda hacerse cargo de la intervencion en el ambito reparatorio.

5.13. Contempla el procedimiento conforme al cual los funcionarios de la institucion cumpliran con la
obligacion de denunciar al Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o
ante cualquier tribunal con competencia penal, segin nimero 175 del cédigo de procedimiento
penal, cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se tenga
conocimiento de hechos constitutivos de delito que afectaren a los/las estudiantes o que
hubieran tenido lugar en el local que sirve de establecimiento educativo, dentro de las 24 horas
siguientes al momento en que tomaren conocimiento del hecho.

5.14. Contempla politicas de acompanamiento a todos los involucrados en el procedimiento, las
medidas de resguardo que se adoptaran (como los apoyos pedagdgicos, derivaciones a la red
de salud) con los/las estudiantes afectados/as, el/la estudiante denunciado/a, sus apoderados,
cuerpo docente y a la comunidad afectada.

5.15.Considera la actuacién de un Comité de crisis, ante la noticia de un eventual hecho de
significacidn sexual, establece su composicién* y cudl es su rol.

6. Establece mecanismos de revisidn y actualizacion del protocolo de prevencidon y actuacion, sefialando
los plazos para ello (Ver estandar N26).

7. Cuenta con un plan de difusidn, socializacidn y sensibilizacién del protocolo entre sus miembros (Ver
estandar N28).

4 Este Comité de crisis debera ser de caracter interdisciplinario, incluyendo la mirada pedagdgica, juridica, comunicacional
y psicosocial. Para los colegios de la compaiiia estd conformado por: el sostenedor, el Director/a, el Capellan, Directora del
CPR, Encargado/a de Convivencia Escolar, Oficina de Comunicaciones de la Provincia (o encargado de comunicaciones del

Colegio/Escuela).
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lll. Canal de denuncia.

La implementacidon de un canal de denuncia efectivo en un modelo de prevencién de abusos resulta
fundamental para garantizar que las situaciones de maltrato o abuso sean abordadas de manera oportuna y
adecuada, protegiendo asi a las victimas, creando un entorno sano y seguro en la institucion. Se entiende que
todo/a educador/a puede recibir una denuncia y es su obligacion informar al Director/a, quien hard la
denuncia, segln establece el protocolo interno de denuncia del establecimiento educacional. El Director/a o
Encargado/a de Convivencia Escolar debe informar a la brevedad al CPR (colegios de la compafiia) o a la oficina
REI (colegios compafieros) de esta denuncia o sospecha de abuso.

Indicadores:
1. La comunidad educativa conoce cuales son los traspasos de limites, agresiones y hechos de
connotacion sexual que se deben denunciar (Ver estandar N° 2).
2. Existen modos sencillos y accesibles de denunciar: en forma presencial al Encargado/a de Convivencia
Escolar, segun formulario de denuncia o a una casilla electrénica que cuenta con confidencialidad.
3. El/la Encargado/a de Convivencia Escolar (persona que recibe la denuncia) es conocido por todos/as.

IV. Politicas de evaluacidn y contratacion segura.

La evaluacion y seleccion diligente de los/las educadores/as, que considere la creacion de un espacio sano y
seguro para NNA, exige que las organizaciones educativas conozcan y consideren todos los antecedentes
sefialados en los indicadores sobre los postulantes, con el fin de tomar decisiones acertadas en la contratacidn.

Indicadores:

1. Serealiza una verificacidn exhaustiva de los siguientes antecedentes en la contratacién de adultos que
presten servicios permanentes, ya sea de forma voluntaria o remunerada, en actividades con NNA:
1.1 Certificado de antecedentes penales.

1.2 Certificado de inhabilidades para trabajar con menores de edad.
1.3 Certificado de inhabilidades por maltrato relevante.

1.4 Verificacién del desempefio en trabajos anteriores.

1.5 Chequeo de referencias formales recibidas.

2. Se solicita un informe psicoldgico a toda persona incorporada a la institucion con contrato de trabajo.
Todo jesuita que se incorpore en actividades de capellanias, docencia u otras en el colegio, también
debe contar con una evaluacién psicoldgica de idoneidad para el cargo®.

3. Lla instituciéon cuenta con una carpeta de antecedentes de cada trabajador al momento de la
contratacidn, actualizada de acuerdo con la normativa vigente, que contenga copia de todos los
antecedentes sefialados en el indicador 1, ademas de antecedentes de titulo, entrevistas de
evaluacién, amonestaciones, participacion en protocolos o denuncias de estudiantes, apoderados/as,
etc.

4. Enelcaso de actividades especificas y Unicas con voluntarios/as externos/as (apoderados, estudiantes
en practica, etc.) o con profesionales externos contratados, y de no contar con antecedentes o
referencias, se implementardn otras medidas de resguardo para asegurar el bienestar de los
estudiantes, debiendo estar acompafiados en todo momento por, al menos, un/a educador/a del
establecimiento.

5. A las nuevas contrataciones se les realiza una induccion en las tematicas de prevencion de abusos,

5 Este informe serd solicitado directamente por el Provincial a un profesional externo antes que el jesuita sea confirmado
en su destino apostodlico y serd presentado a la institucion correspondiente previo a su nombramiento.



Centro de
- Prevencién
ihs ¥ by
induccion que debera cumplir con todos los elementos que contiene este modelo. Se dejara un registro
de asistencia a dichas capacitaciones.
6. Todo miembro de la institucion debe conocer y firmar un documento de adhesién explicita al
protocolo y la politica institucional de prevencién de abusos. Es importante asegurar la lectura,

conocimiento y comprensién de las conductas apropiadas e inapropiadas y de los mecanismos para
denunciar eventuales abusos.

V. Formacion y capacitacion periodica.

La capacitacion eficaz para la prevencion de abusos brinda a los educadores, colaboradores y voluntarios la
formacidn y las habilidades que necesitan para mantener seguros a quienes acompafian. La capacitacion debe
ser especifica, frecuente y practica para las responsabilidades inmediatas de cada uno de los miembros de la
organizacidn, segun su rol y sus funciones.

Indicadores:

1. Todo el personal de la institucion debe recibir capacitacién especifica segin cargo y nivel de
responsabilidad, con una frecuencia minima anual, sobre prevencion, deteccién y actuacion ante un
posible abuso sexual o transgresidén de limites. Considerar en forma prioritaria a los actores que
participan directamente en los protocolos de prevencion y actuacidn, como profesores jefes, equipo
de convivencia escolar y equipo directivo. De estas capacitaciones debe quedar un registro de
asistencia, incluyendo datos personales de los participantes.

2. Se contempla la capacitacidén en prevencién a personas que participan como monitores o voluntarios
en actividades que se realizan fuera de la institucion (dirigentes scout, movimientos pastorales,
catequistas, pasantes, etc.). De estas capacitaciones debe quedar un registro de asistencia, incluyendo
datos personales de los participantes.

VI. Evaluacidn de riesgo.

Es un proceso fundamental dentro de toda organizacidén educativa, ya que busca identificar y analizar los
factores de riesgo que podrian dar lugar a situaciones de abuso dentro del entorno institucional. Esta
evaluacidn tiene como objetivo principal anticipar y prevenir posibles incidentes de abuso, permitiendo que
la institucién tome medidas preventivas y de intervencién temprana para proteger a las personas y promover
un ambiente seguro.

Indicadores:

1. Catastro de actividades que se consideren de alto riesgo (las actividades de alto riesgo pueden ser las
actividades que contemplen alojamiento, actividades multitudinarias como encuentros deportivos o
pastorales, fiestas o recitales, actividades abiertas a la comunidad, recreos, otras actividades
excepcionales, etc.). Estas actividades dependen de criterios como la masividad de la convocatoria o el
lugar donde se realicen (incluyendo actividades internacionales).

2. Planificacién de las actividades de alto riesgo con condiciones comunes en cuanto a: cantidad de
acompafiantes adultos por cantidad de estudiantes, alojamiento diferenciado, uso de bafios, resguardo
de los momentos de la actividad de un adulto, iluminacion de los espacios, delimitacién de espacios
solo a aquellos en que se pueda observar a los asistentes, etc.

3. Hoja de registro/chequeo de los indicadores anteriores para cada actividad.

4. Se realiza anualmente una evaluacién de riesgo que establece elementos a revisar, tales como:
procedimientos para resguardar y monitorear actividades de alto riesgo, incluyendo las areas e
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instalaciones de las actividades realizadas en el colegio y fuera de también, las personas que deben
acompafiar como minimo cada actividad.

Se establece quién o quiénes realizan esta evaluacion.

Se define un plan de mejora, en virtud de los riesgos detectados en la evaluacion, estableciendo quien
estara a cargo de liderarlo.

Utilizacidn de los criterios definidos en el plan de mejora.

Evaluacion y mejora continua.

Es necesario realizar una reflexién permanente respecto de las practicas y casos de abuso. Las evaluaciones
periddicas permiten medir la efectividad del modelo y realizar mejoras en funcion de los resultados obtenidos.

La informacion acerca del funcionamiento de las actividades y programas, los informes, quejas, protocolos

activados, etc., pueden agregar informacion respecto de situaciones o contextos de alto riesgo.

Indicadores:

1.

El Equipo Directivo, en conjunto con el Encargado/a de Convivencia Escolar, realizan al menos una
evaluacidn anual acerca de las practicas relacionadas a la prevencion y cuidado de ambientes sanos,
y analiza el abordaje de los casos que se presentaron, con el fin de identificar areas de mejoray realizar
los ajustes para establecer y actualizar las politicas acordes a la realidad de cada institucion. De esta
evaluacidn, analisis y conclusiones queda registro en acta.

Estos antecedentes deben entregarse al CPR, en el caso de los colegios de la Compaiiia, y a la oficina
de la REl en el caso de los colegios companieros, para verificar la planificacion e implementacion de las
mejoras que se hayan decidido en el indicador 1.

VIIl. Promocion de un entorno libre de abusos.

Se refiere a las acciones y estrategias destinadas a crear y mantener un ambiente libre de abusos, donde las
personas puedan desenvolverse de manera protegida y confiada, sin temor, mediante la creacién e
implementacion de un plan de promocidn de entorno sano y seguro.

Indicadores:

1.

Existencia de un plan de promocidn y prevencion, contenido en el protocolo de prevencion de hechos
de connotacion sexual y plan anual de gestién de la convivencia escolar, desarrollado por el equipo
directivo de la institucidn o a quien se lo delegue (ejemplo: equipo de Pastoral y Formaciéon o area
académica). Este plan tiene como objetivo trabajar con los miembros de la institucién, en particular
los docentes, en el establecimiento de relaciones de confianza y respeto con las y los estudiantes,
promoviendo las buenas practicas pedagdgicas.

Realizacion de actividades contempladas en el plan, que involucren a todos los estamentos de la
institucion educativa, dejando registro de éstas en algun instrumento.

IX. Participacién de la comunidad.

Cuando todos los miembros de la organizacidn, tanto adultos como NNA, saben identificar interacciones
sospechosas, comportamientos inadecuados o vulneraciones de politicas, se convierten en un elemento clave
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para la prevencion del abuso. El rol de la comunidad (entorno) es fundamental en la promocién de ambientes

sanos y en la prevencion y deteccion temprana de situaciones inadecuadas y/o abusivas.

Indicadores:

1.

Todos los estamentos de la comunidad (educadores/as, administrativos/as, colaboradores,
apoderados, estudiantes) son representados en la evaluacién, difusion y mejoramiento de los
protocolos, el cddigo de conducta, la evaluacion del modelo de prevencion y la promocién de un
entorno seguro.®

El colegio debe proporcionar informacién sobre la prevencion del abuso a estudiantes, educadores/as,
administrativos/as, colaboradores, padres, madres, tutores, catequistas, etc.

Establecer y promocionar alianzas con instituciones y expertos que puedan proporcionar recursos
adicionales, en especial para derivar a los estudiantes que lo requieran por ser victimas de situaciones
de abuso sexual.

Participar activamente en las instancias de la Red Educacional Ignaciana (REl) para compartir
informacidn relevante, organizar actividades conjuntas en relacién con la prevencién del abuso y
promover un enfoque integral de ambientes sanos.

Que, al menos, el/la Encargado/a de Convivencia Escolar —y sus equipos — participen en de la jornada
anual de prevenciéon de abusos organizada por el CPR.

X. Respuesta.

Para resguardar la integridad de las personas involucradas, evitando agravar el dafio causado, resulta
fundamental una respuesta oportuna y adecuada ante toda noticia de interacciones sospechosas, inapropiadas,
vulneraciones de politicas o sospechas de abuso. La organizacion define el rol de cada integrante en su

respuesta ante una denuncia o situacion de sospecha. Dentro de la respuesta institucional, se debe considerar
el apoyo a denunciantes y/o victimas y a los miembros de la comunidad educativa que resulten afectados por
la denuncia.

Indicadores’:

1.

Supervisidn del cumplimiento de los pasos establecidos en el flujograma o mapa de actuacién ante
situaciones de riesgo y/o abuso.

La respuesta institucional debe ser integral y debe activarse desde el momento en que se tiene la
primera noticia o develacion de una situacion transgresora o abusiva. Debe contemplar la orientacidn
entregada a las personas involucradas (denunciantes, familiares, compafieros, comunidad,
denunciado/a, etc.), el apoyo y acompafamiento a las personas denunciantes, a victimas, a la persona
denunciada y a sus entornos cercanos.

Se debe contar con un modelo de intervencién en situaciones de abuso sexual que incluya un Comité
de crisis (el que se active tan pronto como se produzca una situacion de posible abuso sexual),
definicidn de procedimientos, y acciones reparatorias, si es que corresponden.

6 Se sugiere utilizar los espacios de participacién ya establecidos en los colegios y escuelas, como el consejo escolar,
comité de sana convivencia escolar, centro de estudiantes, centro de apoderados, etc.

7 Estos tres puntos deben estar considerados en el protocolo de hechos de connotacidn sexual, circulares N°482 y 860 de
la Superintendencia de Educacién
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Anexo N° 1

Metodologia Modelo de Prevencion de Abusos
. Primera etapa: evaluacion estandares (medios de verificacion)

Visita programada a los establecimientos educacionales: se programa la visita con al menos un mes de
anticipacién. Se realizard una reunion con quien dirige la obra para coordinar detalles de la visita y para
organizar entrevistas y grupos focales. Ademas, se solicita el envio del protocolo actualizado para abordaje de
hechos de connotacién sexual, junto con el listado de capacitaciones realizadas en el ambito de la prevencion
de abusos en los Ultimos dos afios y los funcionarios/as que han participado. Se solicitara, también, una lista
de las actividades de alto riesgo de abuso que se realizan en los establecimientos educacionales de la
Compaiiia de Jesus o vinculadas a estos.

La visita considera:

1. Entrevista con el/la Jefe/a o Director/a de Obra.

2. Entrevista con encargada/o de prevencidn, o Encargado/a de Convivencia Escolar en el caso de los
centros educativos, entrega de medios de verificacién y didlogo acerca de la implementacién de
estas practicas.

3. Encuestas a funcionarios/as no directivos/as

4. Grupos focales: para recabar informacion relevante desde la percepcién de distintos/as actores del
proceso educativo en torno a los estandares y ambientes sanos.

5. Recorrido a las instalaciones del colegio y observacion de la infraestructura con pauta ad hoc.

Il Segunda etapa: revision y analisis técnico de la informacidn recibida y elaboracion del informe.

Desde el CPR se analiza la informacidn recabada en la visita, a través de los instrumentos disefiados para
levantar informacion sobre la situacidn actual de la obra o institucidon en materia de prevencién y accion frente
a sospecha de abusos sexuales, a través de la documentacién enviada y los medios de verificacion entregados.
En el plazo de un mes desde la realizacién de la visita, se entrega un informe al jefe/a o encargado/a de la
obra, con la identificacion de los estandares que se encuentran logrados o en vias de desarrollo o ausentes en
la institucion. Este informe contard, ademads, con recomendaciones técnicas para refortalecer a la obra o
institucion en la materia que nos convoca.

. Tercera etapa: acompaiiamiento técnico en la mejora de las practicas.

Cada obra, luego de recibido el informe del CPR, tendra un plazo de un mes para presentar un plan de trabajo
de las oportunidades de mejoras segun la identificacién de los estandares en vias de desarrollo o ausentes. Se
acompafia a las obras, por parte del CPR, para que puedan desarrollar y comprometer los estandares que
evidencian brechas, con el fin de contar con las condiciones que procuren ambientes sanos y seguros respecto
de eventuales abusos para nifios, nifias, adolescentes y adultos/as vulnerables.

V. Cuarta etapa: Acreditacion.
La oficina del CPR hard entrega de la acreditacion, verificando el cumplimiento de los estandares.

La acreditacion tiene una duracion de dos afios, periodo tras el cual se verificardn nuevamente los estandares,
con la posibilidad de reformulacién segin los requerimientos legales y normativos del momento vy la
experiencia acumulada.
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Esta acreditacién permite asegurar que los espacios en donde permanezcan nifios, nifias y adolescentes, asi
como adultos/as vulnerables, sean lugares libres de abusos, propiciando y garantizando el bienestar integral,
el interés superior de nifios, nifias y adolescentes, y respetandose la dignidad de las personas vulnerables,
sujetos de especial proteccidn.

La Compaiiia de Jesus, reafirma su compromiso irrestricto con la prevencién y accion frente a la sospecha de
abusos, a través de la implementacion de una cultura de cuidado y respeto por los mas vulnerables, tarea que
convoca, por cierto, a todos los miembros de sus obras e instituciones.
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Anexo N° 2

Responsabilidades Encargado/a de Convivencia Escolar *

Su mision, siempre llevada adelante en vinculo con el/la directora/a del establecimiento - quien es el
responsable ultimo del cuidado de ambientes sanos y de la prevencion de abusos en el Colegio -, consiste
fundamentalmente en las siguientes acciones:

10.

11.

Promover el cumplimiento de las normas de Prevencion de la Compaiiia de Jesus y el protocolo de
prevencion y actuacion frente a situaciones de agresién y hechos de connotacion sexual que afecten
a los y las estudiantes.

Acoger a las personas que quieran informar o denunciar algun tipo de abusos y velar por la aplicacion
de los protocolos establecidos.

Integrar el Comité de crisis que se constituye ante la develacion de una situacion transgresora o
abusiva en el Colegio/Escuela.

Velar, junto con el/la directora del establecimiento, por la existencia de un plan de formacion y de
capacitacion para los trabajadores del Colegio (considerando, al menos, una instancia anual).

Llevar un registro actualizado de las capacitaciones en prevencién que cada trabajador(a) del
Colegio/Escuela ha realizado (dentro y fuera de la institucion).

Informar oportunamente a CPR u oficina de la REI segiin corresponda, la recepcion de denuncias en
contra o vinculada con cualquier funcionario(a), alumno(a), exalumno(a) o voluntario(a) que colabora
en el Colegio.

Debera velar para que la Direccion del establecimiento asuma la situacion y dé los pasos necesarios
segun el protocolo de la institucién y aquello a lo que obliga la legislaciéon chilena.

Mantener actualizado el archivo de expedientes de las situaciones de denuncia, realizando
seguimiento de las medidas precautorias y de prevencidn. (Se puede definir con qué frecuencia debe
informar a la Direccion de la existencia y seguimiento de estas situaciones)

Llevar registro de las evaluaciones de actividades y de la aplicacion del Modelo de prevencién
Revisar la implementacién de las mejoras acordadas por el Equipo Directivo en evaluacion con
representantes de la comunidad escolar

Revisar semestralmente la conservacion de los estandares del Modelo de Prevencion, luego de la
acreditacion y dejar registro de ello.



